Akademik Personel Memnuniyet Anketi

T.C.
ARDAHAN UNIVERSITESI
AKADEMIK PERSONEL MEMNUNIYET ANKETI

Bu veri toplama araci, Ardahan Universitesi akademik personelinin kurumsal memnuniyet
durumunun belirlenmesi amaciyla hazirlanmastir.
Degerli mensubumuz; bu anketten elde edilen bilgiler, iiniversitemizin kalite caligsmalarina
yon verecektir. Elde edilen bulgular belirli bir zaman dilimi igerisinde sizlerle paylasilacaktir.
Katkilarinizdan dolayi tesekkiir ederiz.

Ardahan Universitesi Kalite Komisyon Koordinatorliigii

Kisisel gizliliginiz tizerine bir not
Bu anket anonimdir.

Ozellikle bu amagla bir soru sorulmadiysa, anket yanitlarimzin kayitlari kimliginizle ilgili
bir bilgi icermez. Bu ankete erismek i¢in bir pin kodu kullandiysaniz, bu belirleyici pin
kodunun yanitlariniz ile iligkilendirmeyeceginden emin olabilirsiniz. Pin kodlar1 ayr1 bir

veri tabaninda tutulur ve yalnizca anketi tamamladiginizda ya da yapmaktan
vazgectiginizde giincellenir. Anket yanitlar1 ile pin kodlarini iligskilendirmenin bir yolu
yoktur.



BOLUM-1
KiSISEL BIiLGILER
* Gorev Yaptigimiz Birim

Secmek igin Tiklayiniz

* Mezun Oldugunuz Universite

o Ardahan Universitesi
o Diger-yurtdist
o Diger-yurtici

* Doktora Yaptigimz Universite

Ardahan Universitesi
Diger-yurtdisi
Diger-yurtici
Doktora yok

O O O O

* Lisansiistii egitim disinda Yurtdisinda toplam Arastirma Siireniz (Ay):

Secmek icin Tiklayiniz

* Unvaniniz

Secmek igin Tiklayiniz

* Yasimz (20-67)

Secmek icin Tiklayiniz

* Cinsiyetiniz

o K
o E

* Ardahan Universitesi’ndeki Hizmet Siireniz

Secmek icin Tiklayiniz




BOLUM 2

EGITIM-OGRETIM
(NOT: Emin olmadigimiz konularda, isaretleme yapmadan diger sorulara gecebilirsiniz)

Boliimiimiizde/Programimizda 6grenci
sayisinin, kapasiteye uygunlugu
Boliimiimiizde/Programimizda 6n lisans/lisans
kayitl 6grencilerinin niteligi
Boliimiimiizde/Programimizda 6n lisans/lisans
egitiminin diizeyi
Boliimiimiizde/Programimizda kayith
lisanstistii 6grencilerin niteligi

Boliimiimiizde kayith yabanci 6grencilerin
niteligi

Boliimiimiizde/Programimizda lisansiistii
egitimin diizeyi

Erasmus uygulamalarinin verdigi memnuniyet
Boliimiimiizde/Programimizda dersler ve
iceriklerin gilincellenme kriterleri
Boliimiimiizde/Programimizda ders yiikiiniin
adaletli bir sekilde dagitilmasi

Egitim-6gretim faaliyetlerine harcadigim
zaman/ders ytiki

Universitemizde, 6n lisans/lisans 6grencilerini
yetistirmek i¢in ¢aba harcayan 0gretim
elemanlarini belirleme ve ddiillendirme
caligmalari

Universitemizde 6grenci isleri hizmetlerinin
yeterliligi

Universitemizde 6grenci otomasyon
programinin ihtiyaca cevap vermesi

Hi¢ memnun
degilim

O

Az
Memnunum

O

Orta
Derecede
Memnunum

O

Oldukc¢a
Memnunum

O

Cok
Memnunum

O



ARASTIRMA FAALIYETLERI

BOLUM 3

(NOT: Emin olmadigimiz konularda, isaretleme yapmadan diger sorulara gec¢ebilirsiniz)

Universitemizde arastirma ve yayin icin
ayirdigim zamanin yeterliligi

Universitemizce desteklenecek dncelikli
arastirma alanlarinin (tematik alanlarin)
belirlenmis olmasi

Ardahan Universitesi Bilimsel Arastirma
Projeleri fonunca saglanan destekler
Universitemizde diizenlenen bilimsel
etkinliklerin desteklenmesi

Universitemizde 6gretim elemanlarinin yabanci
dilini gelistirmeye yonelik caligmalar/destekler
Universitemizde arastirma i¢in saglanan kitap,
veri tabanlar1 vb. imkanlar

Universitemizde arastirma icin kullanilabilecek
laboratuvar ve atolye imkanlari
Universitemizde arastirma laboratuvari
teknisyenlerinin sayisi/niteligi

Universitemiz dgretim elemanlar arasindaki
proje is birligi

Universitemizde gergeklestirilen disiplinler
arasi caligmalar

Universitemizde Arastirma ve Uygulama
Merkezlerinin altyap1 ve personel imkanlari

Hi¢ memnun
degilim

O

Az
Memnunum

O

Orta
Derecede
Memnunum

O

Oldukc¢a
Memnunum

O

Cok
Memnunum

O



BOLUM 4
YONETIM

(NOT: Emin olmadigimiz konularda, isaretleme yapmadan diger sorulara gec¢ebilirsiniz)

Birimimizdeki akademik kadro sayisinin
yeterliligi

Birimimizdeki akademik personelin niteligi
Birimimizdeki idari ve destek personelin
sayisinin yeterliligi

Birimimizdeki idari ve destek personelinin
niteligi

Kurul (Boliim, ABD Kurulu, Fakiilte Kurulu
vb.) kararlarinin seffaf olmasi

Universitemiz Senato ve Yénetim Kurulu
kararlarinin seffaf olmasi

Kurullar tarafindan alinan kararlara kolaylikla
ulasilabilmesi

Universitemizde fikir ve diisiincelerin dzgiirce
aciklanabilmesi

Universitemizde sorunlarin iist ve alt
kademeler arasinda saglikli bir sekilde
tartisilmasi ve geri bildirim siireglerinin
uygulanmasi

Universitemizde idari gdrevlere
secilme/atamada liyakatin esas alinmasi
Universitemizde akademik kadrolara atanmada
mesleki yeterliligin géz oniinde
bulundurulmasi

Universitemizde akademik yiikseltme/atama
ol¢iitlerinin objektif uygulanmasi

Hi¢ memnun
degilim

O

O

Az
Memnunum

O

O

Orta
Derecede
Memnunum

O

O

Oldukc¢a
Memnunum

O

O

Cok
Memnunum

O

O



BOLUM 5

KURUM iCi ILETISIM
(NOT: Emin olmadigimiz konularda, isaretleme yapmadan diger sorulara gec¢ebilirsiniz)

Boliimiimiizde/Programimizda akademik
personel ile 6grenci arasindaki iletisim
Boliimiimiizde/Programimizda idari personel
ile 6grenci arasindaki iletisim
Boliimiimiizde/Programimizda akademik
personel ile idari personel arasindaki iletisim
Boliimiimiizde/Programimizda akademik
personelin kendi arasindaki iletisimi
Boliimiimiizde/Programimizda idari personelin
kendi arasindaki iletigimi

Universitemizde akademik personel ile dgrenci
arasindaki iletisim

Universitemizde akademik personelin kendi
arasindaki iletisimi

Hi¢ memnun
degilim

O

Az
Memnunum

O

Orta
Derecede
Memnunum

O

Oldukc¢a
Memnunum

O

Cok
Memnunum

O



BOLUM 6
ALTYAPI
(NOT: Emin olmadiginiz konularda, isaretleme yapmadan diger sorulara gecebilirsiniz)

Hi¢ memnun Az De(r)':z:: de Oldukg¢a Cok
degilim Memnunum Memnunum Memnunum Memnunum

Ofis/biiro/odalarin fiziksel kosullari o o o o o
Derslik/atolye/laboratuvarlarin fiziksel

kosullar1 © © © © ©
Bilgisayar, yazici, projeksiyon cihazi vb. arag-

gereclerin yeterliligi © © © © ©
Bina yapim-onarim hizmetleri o) o o o o
Kongre ve toplanti salonlari/mekanlari o o o o o
Kiitiiphane ve dokiimantasyon hizmetleri o) o o o o
Bilgi-islem ve Internet hizmetleri o o o o o
Spor tesislerinin yeterliligi o o o o o
Dinlenme ve sosyal tesislerin yeterliligi o o o o o
Kantin/kafeterya hizmetleri o o o o o
Sosyal Merkez hizmetleri o o o o o
Konukevi (misafirhane) hizmetleri o o o o o
Kiiltiir ve sanat hizmetleri o o o o o
Giivenlik hizmetleri o o o o o
Idari destek hizmetleri o o o o o
Hukuk destek hizmetleri o o o o o
Lojman dagitim 6lgiitleri ve uygulanmasi o o o o o
Temizlik hizmetleri o o o o o
Fotokopi hizmetleri o o o o o
Otopark alanlari o o o o o
Kampiisler aras1 ulasim o o o o o



BOLUM 7

MALI/PARASAL IMKANLAR
(NOT: Emin olmadigimiz konularda, isaretleme yapmadan diger sorulara gec¢ebilirsiniz)
Orta
Hi Az Olduk k
lfi:lg?;;lr:llun Memnunum Derecede Mem:ulf::m Men(l;:unum
Memnunum
Maaslar o o o o o
Ek ders ticretleri o o o o o
Universitemizde yurtigi bilimsel toplant1 ve
kongrelere katilim i¢in parasal destegin o o o o o
yeterliligi
Universitemizde yurtdist bilimsel toplant1 ve
kongrelere katilim i¢in parasal destegin o o o o o
yeterliligi



BOLUM 8

CEVRESEL ILISKILER
(NOT: Emin olmadigimiz konularda, isaretleme yapmadan diger sorulara gec¢ebilirsiniz)

Universitemizin, Diinya’daki diger
tiniversiteler arasindaki konumu
Universitemizin, Tiirkiye’deki diger
tiniversiteler arasindaki konumu
Yiiksekogretim kurulu (YOK) ile iliskilerin
yeterliligi

Universitemizin, bolge iiniversiteleri arasinda
lider bir konumda olmasi

Kamu kurum ve kuruluslar ile olan iliskilerin
diizeyi

Ozel sektér ile olan iliskilerin diizeyi

Sivil toplum kuruluglari ile olan iligkilerin
diizeyi

Universitemiz mezunlari ile olan iliskilerin
diizeyi

Hi¢ memnun
degilim

O

Az
Memnunum

O

Orta
Derecede
Memnunum

O

Oldukc¢a
Memnunum

O

Cok
Memnunum

O



BOLUM 9
IS DOYUMU
(NOT: Emin olmadigimiz konularda, isaretleme yapmadan diger sorulara gec¢ebilirsiniz)

Hi¢ memnun Az Orta Olduk¢a Cok
<ore Derecede
degilim Memnunum Memnunum Memnunum
Memnunum
Meslegimin, bana en iyi yapabilecegim seyleri o o o o o
yapma firsat1 vermesi
Yaptigim caligsmalarin, 6nemli bir is bagarma o o o o o
duygusuna ulasmami saglamasi
Yaptigim iyi ¢aligsmalarimin amirlerim o o o o o
tarafindan takdir edilmesi
Meslegimin, maddi ve manevi beklentilerimi o o o o o

karsilamasi

10



BOLUM 10
GENEL MEMNUNIYET DUZENINIZ
(NOT: Emin olmadigimiz konularda, isaretleme yapmadan diger sorulara gec¢ebilirsiniz)

Hi¢ memnun Az Orta Olduk¢a Cok
<ore Derecede
degilim Memnunum Memnunum Memnunum
Memnunum
Ardahan Universitesi mensubu olmanin verdigi o o o o

memnuniyet
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