m Bolum 7

Bulut Bilisim

Bu uniteyi tamamladiktan sonra;

1 Bulut bilisim ve dzelliklerini aciklayabilecek,

2 Bulut bilisim bilesenleri ve altyapisini tanimlayabilecek,

3 Bulut bilisim hizmet sunum modellerini siralayabilecek,

4 Bulut bilisim hizmetlerinin Gstanltk ve sinirliliklarini listeleyebilecek,

5 Son kullanicilarin faydalanabilecegi uygulamalari siralayabileceksiniz.
bilgi ve beceriler kazanabileceksiniz.
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GIRIS

Bu {initede son yillarda stk¢a duydugumuz bel-
ki de farkinda olmadan kullandigimiz bulut bilisim
konusunu inceleyecegiz. Son yillarda sik¢ca duymaya
basladigimiz, mobil teknolojiler ile belki de herkesin
farkinda olmadan kullandig1 bu olgunun ilk 6rnek-
leri 2000’]i yillara kadar uzaniyor. Salesforce.com
isimli bir girisim, olusturdugu isletme bilgi sistemini
kullanicilara internet araciligr ile kullandirma fikri
ilk 6rneklerden birisi olarak tarihe geciyor. Ancak bu
teknolojinin yayginlasmasinda elbette Internet tek-
nolojilerinin pay: oldukea fazladur.
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Bulut bilisim ifadesindeki bulut ismini ilk ki-
min kullandigi hakkinda tam bir bilgi bulunma-
makta ancak kimi gevrelerde bilgi sistemlerinin
gosteriminde kullanilan gemalarda internetin bulut
semboliiyle gdsterilmesi nedeniyle bu adin kullanil-
digt belirtiliyor. Internet ulagiminin yayginlagmasi
ve hizinin artmasi ile yayginlagan bulut bilisimin
gorevi bilisim kaynaklarinin bulut deger zincirinde
yer alan tiiketicilere, paydaslara ya da saglayicilara
paylasiminin saglanmasidir.

Sekil 7.1

Bu iinitede bulut sisteminin tanimi yapilarak
sistemin Ozellikleri, bilesenleri ve altyapisina yer
verilecektir. Kullanicilara bilisim hizmetlerini ulas-
tirma modellerine de yer verilecektir. Unitenin bir
diger amaci da bu yeni teknolojinin is ve bireysel
hayatta kullanim drneklerine yer vermektir.

BULUT BILIiSIM VE OZELLIKLERI

Internet iizerinde bir hizmet olarak sanallastiril-
mus, 6l¢eklendirilebilir kaynaklari ifade eden bulut
bilisim icin farkli tanimlar yapilmistur. Amerika
Birlesik Devletleri Ulusal Standartlar ve Teknoloji
Enstittisi'niin (NIST) yaptgt bulut bilisim tanimi
yaygin olarak kullanilan tanimdir. 2009 yilinda

yapilan bu tanima gore bulut bilisim ‘en az yine-
timsel ¢aba ve hizmet saglayict etkilesimi ile hizly bir
bigimde saglanabilen ya da birakilabilen ayarlanabi-
lir bilisim kaynaklarmdan olusan paylasilabilir bir
havuza, wygun kosullarda ve istenildiginde zaman ve
mekén kisitr olmaksizin ag erisimi saglayan bir mo-
del” olarak tanimlanur.

’

ulut Bilisim

internet {izerinde bir hizmet olarak sa-
nallagtirilmis, Slceklendirilebilir kay-
naklari ifade eden bilisim sistemidir.

Bulut bilisimin 6zellik ve yapilanmasindan
bahsetmeden 6nce bilisim sistemlerinin gelisim sii-
reglerine deginmek yerinde olacakur. Sekil 7.2°de
bilisim sistemlerinin ortaya ¢ikisindan gliniimii-
ze kadar alu farkli paradigma yer almaktadir. Ik
asama olarak gosterilen dénemde verilerin depo-
landig1 ve uygulamalarin ¢alisturildigi tek bir ana
bilgisayar ve ona kullanicilarin ulagimini saglayan
terminaller kullanilmaktaydi. Bunlar maliyeti yiik-
sek ve etkililigi diisiik olan bilgisayar sistemleriydi.
1980°li yillarda teknolojik gelismeler bilgisayar-
larin boyutunun ve fiyaunin kiigiilmesine neden
olmugtur. $ekilde ikinci asama olarak gosterilen
o dénemde, PC olarak adlandirilan kisisel bilgi-
sayarlar yaygin olarak kullanilmaya baslandi. 3.
asamada ise 1990’larda bilgisayarlarin yerel aglar
tizerinden birbiri ile haberlestigi yeni bir ¢aga gi-
rildi. Ayrica bilgisayarlarin programlamasinda kul-
lanilmaya baslanan gorsel programlama olanaklar:
bilisim alanindaki gelismelere ivme kazandirmugtir.
4. asamada ise kisisel bilgisayarlar, kiiresel ol¢ekte
bir agin tiyesi olmuglardir. Internet ismi verilen
bu biiyiik ag ile yeni bir bilisim ve iletisim ¢aginin
basladigini soylemek yanlis olmayacaktir. Internet
kullanicilarin uzaklardaki uygulama ve kaynaklar:

kullanmalarini olanakli kilmistir. Of 0|

Internetin  sagladigt  olanaklar
2000°li  yillardan sonra  dagiumli FE
bilisim sistemleri (grid computing) r
gibi yaklagimlart ortaya ¢ikarmustir. Farkli tiirdeki
donanimlarin bir araya getirilerek tek bir sistem
gibi davranmasini saglayan bu yaklagim bilisim
sistemlerinin verimliligini arturict yonde bir rol
oynamuistir. Yine ayni yillarda kamu hizmeti bilisimi
(utility computing), barindirma hizmeti (hosting)
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gibi yaklagimlar kurumlarin bilisim hizmetlerini dig kaynaklardan temin etmelerini ve maliyeti azaltmalarini
saglayan gelisimler olmustur. Giiniimiizde yaygin olarak kullanilan 6lgeklenebilir bir sekilde internet
tizerinden kaynak paylasiminin saglandigi bilisim paradigmas: ise bulut bilisimdir. Bilisim sistemlerinin
gelisimlerini 6zetleyen bu alt1 asamaya bakildiginda ilk asamadaki ana bilgisayar ile bulut bilisimin birbirine
benzedigi goriilmektedir. Ancak bu iki paradigma arasindan 6nemli farkliliklar bulunmaktadir. Ana
bilgisayarlar sinirli kapasite saglarken bulut bilisim sinirsiz hesap giicii ve depolama alani saglayabilmektedir.
Diger bir fark ise ana bilgisayar sisteminde ilkel terminaller araciligi ile kullanicr ara yiizii saglanirken bulut
bilisimde kullanicilar giigli kisisel bilgisayarlar ya da mobil cihazlar ile sistemi kullanmaktadirlar.
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6. Bulut Bilisim

Sekil 7.2 Alti bilisim paradigmasi (Voas J. ve Zhang J. (2009) dan diizenlenmistir.)

Son yillarda kurum, isletme ve bireylerin bilisim hizmeti olarak faydalandigi bulut bilisimin genel
ozellikleri agagida siralanmustr.

o Istenildiginde ve kendi kendine hizmet: Tiiketicilerin diledigi zaman ihtiyact olan bilisim hizme-
tini herhangi bir bireye ihtiya¢ olmadan otomatik olarak alabildigi bir hizmettir.

* Genis ag erigimi: Farkli tiirdeki istemcilerin (PC, tablet, mobil telefon) hizmet almasina olanak
saglayacak ag yapisina sahiptir.

* Kaynak havuzu: Bulut hizmeti saglayan tedarikgiler tiiketicinin degisen bilisim ihtiya¢larinin kar-
stlanmasina yonelik alt yapiyr olustururlar. Bélgesel olarak farkli noktalarda bulunan merkezlerde
depolama, islemci, hafiza ve bant genisligi saglayan donanimlara kaynak havuzu denilmektedir.

* Cabukluk ve esneklik: Bilisim sisteminin olasi taleplere karsi esnek ve hizli olmasi gerekmektedir.
Bu sayede giiniimiiziin yiiksek tempodaki i diinyasinin ihtiyaglarina ¢oziim saglayabilmektedir.

 Olgiilebilir hizmet: Bulut sistemlerinin tiiketiciye sagladigi hizmetler 6lgiilebilir olmalidir. Tiike-
ticinin kullandigs kaynaklar kendisine raporlanarak seffaf bilisim hizmeti sunulabilir.
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BULUT BILIiSIiMIN BILESENLERI VE ALT YAPISI

Bulut bilisim yapisal agidan bakildiginda ti¢ bilesenden olusur. Sekil 7.3'de gosterildigi gibi kullanict
bilgisayarlari, veri merkezleri ve dagitik sunucular bulut bilesimin temel 6geleridir. Bu bilesenler ve 6zel-
likleri kisaca anlatilarak daha sonra bilisim sistemleri altyapilart konusuna gegilecektir.

Veri Merkezleri

o o o

Kullanici Bilgisayarlari

Dagitik Sunucular

Sekil 7.3 Bulut bilisim topolojisi

Kullanicilar: Bulut bilisim mimarisinde kullanicilar, her giin kullandigimiz bilgisayarlar: ifade etmek-
tedir. Masaistii bilgisayarlar, ince istemciler, diziistii ve tablet bilgisayarlar, cep telefonlar: ve diger inter-
nete bagli cihazlar bulut izerindeki bilgilerinizi yonetmek icin kullandigimiz aygitlardir. Istemci olarak
da adlandirilan bu cihazlar bulut teknolojilerinin yayginlagmasi ile birlikte giderek daha basit, hafif ve
kullanslt hale gelmektedirler. Giiniimiizde 6zel bir kullanim gerekgesi olmadigs siirece daha disiik diizey
donanimlari kullanmanin faydalar asagidaki gibi siralanabilir.

* Diisiik donanim maliyeti: Ince istemciler, tablet bilgisayarlar masaiistii bilgisayarlara gore daha az
donanim igerirler. Daha az hammadde kullanilarak iiretilen bu cihazlarin maliyeti de daha disiik
olmaktadir.

* Giivenlik: Sabic siiriicii barindirmayan bu cihazlarin ¢alinmasi, bozulmasi ya da kaybolmasi duru-
munda verinin kaybolmasi ya da bagkalarinin eline gegmesi engellenmis olur.

* Daha az enerji tiiketimi: Ince istemci, tablet ya da yeni nesil
cihazlarin 1s1 tiretimi oldukea azdir. Ist iretim mikrtarlar1 da
enerji titketimi ile dogru orantilidir. sira sizde

* Dabha az giiriiltii: Sabit disk ve sogutucu fanlarin kullanilma- | Sizce bulut teknolojileri, kullan-
mast bu cihazlarin daha sessiz ¢alismalarini saglamaktadir. digimiz bilgisayar donanimlarinin
gelisimini nasil etkilemektedir.

*  Bakim ve tamir kolayligi: Cihazlarin hafifligi, yedek parcasi-
nin az olmast bakim ve onarim kolaylig1 saglamaktadir.

Veri Merkezleri: Icinde gok sayida sunucuyu barindiran, depoladig verinin giivenligini ve siirekliligini
saglamak amaciyla giiclii ve yedekli elektrik, iklimlendirme ve iletisim alt yapist bulunan tesislere verilen
isimdir. Bir kurumun bilisim ihtiyaglarinin karsilanmasina yonelik kurulan 6zel veri merkezlerinin yani
sira internet iizerinden farkli kuruluglara hizmet veren veri merkezleri bulunmaktadir. Bu merkezler ver-
dikleri hizmetin kalite ve siirekliligini saglamak icin bir takim standartlara uymak durumundadir. ABD
Telekomiinikasyon Endiistrisi Birligi (TTIA) TIA-942 kodu standartlari ile veri merkezlerinin saglamasi
gereken minimum gereklilikleri belirlemekte ve veri merkezlerini akredite etmektedir. TIA-942 veri mer-
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kezlerinin altyap: gereksinimlerini 4 farkli diizey icin belirle-
migtir. Dort farkli diizeyin gereksinimleri sirast ile %99,671,
%99,741, %99,982 ve %99,995 oraninda kullanilabilirligi
saglamak tizere belirlenmistir. Bu oranlari bir yil tizerinden
dakika olarak hesaplarsak (365giin*24saat*60dk.=525.600
dk) en fazla kullanim dist kalma siireleri diizeyler icin si-
rast ile 1729 dk. (525.600%(1-0,99671)), 1361dk., 95 dk.
ve 26dk olarak hesaplanir. Ornegin dérdiincii diizey stan-
dartina uyacak bir veri merkezinin bir yil icerisinde en fazla
toplam 26 dakika hizmet aksamast olacak sekilde tasarlanmalidur.

Bilgi sistemlerinde kullanilabilirlik orant
sistemin ¢aligma siiresinin toplam siireye
orani olarak hesaplanir. Elektik kesilmesi,
donanim arizasi gibi ¢esitli nedenlerle bu
oranin 1’e diger bir deyisle %100 de 100’e
ulagsmayabilmektedir.

Sekil 7.4 Google veri merkezleri

Kaynak: http://www.google.com/about/datacenters/qallery/

Dagitik Sunucular: Kiiresel 6lgekte bulut hizmeti veren kuruluslarin veri merkezlerinin bir bina ya
da bolgede olmasi miimkiin degildir. Bu kuruluglarin farkl: sehir, bélge ve hatta kitada veri merkezlerinin
olmasi hem ulagim hem de erisim agisindan énemli bir gerekliliktir. Bu sayede herhangi bir nedenle sorun
olusan veri merkezindeki verilere farkli merkezlerden ulagabilme olanagt sunulmus olur. Ayrica bazi politik
nedenler de veri merkezlerinin konumunu belirlemede 6nemli olabilmektedir.

Donanim
Bulut Bilisim Altyapisi

Sekil 7.5 Bulut Bilisimde yer alan donanim
(sanallastirma ve ¢ok gekirdekli ipler), Internet
teknolojileri (Web hizmetleri, hizmet temelli
mimariler, Web 2.0), dagiuk bilisim (Grid bilgi
isleme) ve sistem yonetimi (otonom bilisim ve
veri merkezi otomasyonu) gibi altyapiya iliskin
kavramlari gostermektedir.

Dagitik Bilisim (Distributed Computing):
Dagiuk bilisim sistemlerinin temel amaci farkls
sistemlerdeki islemci giiglerini, ag kapasiteleri-
ni ve depolama alanlarini tek bir biiyiik sistem
olarak yonetilmesini saglamakur. Birbirine ben-
zemeyen birgok sayidaki bilgi sistemi bu yapi-
lar sayesinde tek bir sanal islem giicii olusturur.
Grid bilgi isleme teknigi olarak da anilan bu
yapilar yonettigi alt sistemler arasinda is payla-
simi1 yaparak tiim sistemlerin verimli olarak kul-
lanilmasini saglar. Bu amagla da dagiuk bir¢ok

Grid Bilgi isleme Bulut Biligim

Dagitik Bilisim
1sifojouya] 12ulu|

Sistem Yonetimi

Sekil 7.5 Bulut Bilisimi olusturan teknolojiler (Buyya, R vd.,
Cloud Computing, 2011)
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sistem arasinda iletisimi saglayacak iletisim proto-
kolleri bulunur. Dagitik bilisim sistemlerinin temel
ustiinliikleri agagida siralanmigtur.

*  (Coziilmesi zaman isteyen problemleri kisa
siirede ¢ozebilir.

Farkli bilgi sistemleri ile kolayca isbirligi ya-
pabilir.

*  Mevcut donanimlarin verimli olarak kulla-
nilmasini saglar.

o Ihtiyaglara gore dlgeklenebilir bir kapasite
sunar.

[D—__

agiuk bilisim sistemlerinde kullanilan

en yaygin uygulama Hadoop’tur. Google
Hadoop Map-Reduce mimarisi ile devasa
verileri dagitik bir sistemle islemektedir.

Internet Teknolojileri: Web hizmetleri farkli
ortamlardaki uygulamalarin birbirleri ile iletisi-
mini saglamak i¢in ortaya ¢tkarilmis bir hizmettir.
Bu yap: sayesinde internet {izerindeki bir¢ok web
sayfasi farkli konumlardaki sistemlerle belirli pro-
tokoller sayesinde haberlegebilmekte ve veri alis
verisi yapabilmektedir. Ancak farkli sistemler ara-
sinda haberlesmenin daha etkin gerceklestirilebil-
mesi, komutlarin tekrarli olarak kullanilabilmesi
miimkiin degildi. Bu eksigi gidermek tizere hizmet
odaklt mimari yapist kullanilmaya baslandi. Hiz-
met odakli mimari (SOA - Service Oriented Archi-
tecture), uygulamalarin modiil ve fonksiyonlarini
diger uygulamalarinda kullanabilecegi sekilde ta-
sarlayan bir mimaridir. WEB 2.0, API (uygula-
ma programlama ara yiizii) gibi bir ¢ok internet
teknolojileri bulut mimarisinin olusturulmasinda
onemli bir role sahiptir. Ornegin bir web sayfa-
sinda ya da bir mobil uygulamada harita tizerinde
adres gosterimi i¢in yazilim gelistirici Google Hari-
talar bulut hizmetinin API destegini kullanarak bu
yapiyt kullanabilmektedir.

API (Application Programming Interface)
kisaltmast ile anilan uygulama program-
lama ara-yiizii bir uygulama yaziliminin
diger bir uygulamada yazilimlar: ile ileti-
sim kurmasini saglayan komut, protokol

ve araglar kiimesine verilen addir.

Donanim: Bulut bilisim hizmetlerinin arka
planinda biiyiik ol¢ekli veri merkezlerinde bulunan
binlerce sunucu bulunmaktadir. Bu veri merkezleri
ok sayida kullanicinin ya da uygulamanin taleple-
rini karsilamak {izere yapilandirilmisur. Veri mer-
kezlerinin bu devasa gorevin tistesinden gelebilmesi
icin yararlanilan teknolojilerin baginda sanallagtir-
ma gelir. Sanallasurma iglemci, depolama aygit,
ag donanimi, sunucu ve hatta uygulama yazilim:
gibi kaynaklarin ger¢ek donanimi kullanan sanal
bir hizmet olarak kullanicilara sunulmasini sagla-
yan bir uygulamadir. Bu sayede bir kaynak bir¢ok
parcaya béliinerek daha kiigiik sanal kaynak olarak
kullanilabilmekte ya da dagiuk olan ¢ok sayidaki
kaynak tek bir kaynak olarak birlestirebilmektedir.
Sekil 7.6’da bir sunucuda birden fazla isletim siste-
minin sanallagtirildigy bir yap1 yer almaktadir. Bu
yapida fiziksel bir donanimda ¢ok sayida farkls is-
letim sistemi sanal olarak barindirilmaktadir. Sanal
olarak barindirllan bu isletim sistemlerine sanal
makine adi verilmektedir. Sanal makine isletim
sistemleri ile ger¢ek donaniminin arasinda sanal-
lasturma yazilimlari gorev gormekeedir. Hipervi-
zor ismi de verilen sanallagtirma ortamlart gergek
fiziksel kaynaklari, belirlenen politikalar ve kurallar
cercevesinde sanal makinalar arasinda paylagtirir.
Burada cok fazla ayrinusina yer verilmeyecek olan
sanallagtirma teknolojilerinin bulut bilisim agisin-
dan faydalar1 asagida siralanmustr.

* Sistem kaynaklarinin verimli kullanilmasi
ile enerji tasarrufu saglar ve dogay1 korur.

* Kurumsal kullanicilarin ihtiyaci kadar kay-
nak kullanimina olanak saglar.

e Sunucularin ilk kullanim icin daha hizli ha-
zirlanmasini saglar.

* Sanallagtirilmig sistemler geleneksel sistem-
lere gore daha yiiksek performans saglar.

*  Geleneksel sistemlere gore yiiksek kullanila-
bilirlik oranina sahiptir.

*  Yedekleme ve felaket kurtarmada fiziksel
sistemlere gore daha avantajlidir.

Sanallagtirma
Bilisim terminolojisinde sanallagtirma,
fiziksel donanim kaynaklarinin yerine
gececek bir sanalinin olusturulmasi faali-
yetidir.
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Sanal Makine 1 Sanal Makine 2

Sanal Makine N

Ruby on
Java ‘ Rails
Linux
[ Sanallastirma Yazilimi (Hipervizor) ]
[ Donanim ]

Sekil 7.6 sanallastirilmis sistem drnedi

Sistem Yonetimi: Bulut bilisim gibi karmagik
yapidaki sistemlerinin yonetilmesini kolaylagtira-
cak, insanlarin en az miidahalesini gerektirecek sis-
tem arayislarinin sonucunda otonom bilisim kav-
rami ortaya ¢ikmistir. Otonom sézciigiiniin kelime
anlamindan da anlagilacag; tizere bu sistemler, ge-
nel politikalar: insanlar tarafindan belirlenen kendi
kendini yonetebilen sistemlerdir. Otonom bilisim
bu faaliyetleri gerceklestirirken ag kaynagi, islemci
giicii, enerji titketimi, agiga ¢ikan 1s1 gibi farkli veri
kaynaklarindan topladigy verileri sistemin yoéneti-
minde kullanabilmektedir.

Hizmet Sunum Modelleri

Bulut bilisim kurum ya da bireylerin bilisim hiz-
metlerinin kullanicinin bilisim kaynaklarinda degil
internet aracih@ ile ozellestirilmis merkezlerde ya-
pilmasi anlayigina dayalidir. Bu nedenle kullaniciya
saglanan bilisim olanak ve kaynaklar1 hizmet olarak
adlandirilir. Sunulan bilisim kaynaklart hizmet olarak
tiretildigi icin adlandirilmalarinda ve kisaltmalarinda
“hizmet olarak” ifadesi yer alir. Ingilizce karsilig1 olan
“as a service” ifadesinin bag harfleri hizmetlerin kisalt-
masinda yer almaktadir. Bu boliimde bulut bilisimin
baslica 3 temel hizmet sunum modeli olan ilk ii¢
hizmeti agiklayacagiz. Asagidaki baslica bulut bilisim
hizmetleri ve kisaltmalari yer almakradir.

’_B—__

ulut bilisimde ti¢ temel hizmet modeli Altyapt
Hizmeti ([aaS), Platform Hizmeti (PaaS) ve Yazi-
lim Hizmeti (SaaS) olarak adlandirilir.

SaaS

* CLOUD *

* Altyapt hizmeti (IaaS - Infrastructure as a
Service)

e Platform hizmeti (PaaS-Platform as a Service)
e Yazilim hizmeti (SaaS - Software as a Service)

* Depolama hizmeti (STaaS - Storage as a
Service)

e Veritabani hizmeti (DBaaS - Database as a
Service)

* Tumlestirme hizmeti (Iaa$ - Integration as
a Service)

L8 «  Giivenlik hizmeti (SECaaS- Security as a

Service)

i o s Siireci hizmeti (BPaa$ - Business Process
as a Service)

e Test hizmeti (TaaS - Testing as a Service)

Altyap: Hizmeti (InaS): Kullanicinin talep et-
tigi oranda iglem giicti, depolama alani, bant genis-
ligi, hafiza kaynaklarinin hizmet olarak sunulma-
sidir. Bir diger deyisle bulut tizerinde sanal olarak
calisan ve kaynak miktar1 kullanicinin talebine
gore ayarlanmis bir sunucu, kullanicinin hizme-
tine sunulur. Sanal bir igletim sisteminin ydnetil-
mesi i¢in tiim yetkiye sahip olan kullanici, bilisim
faaliyetlerine uygun olarak sunucusunun yapilan-
dirmast, yazilimlarin kurulmasi ve ilgili servislerin
kurulumunu gergeklestirir. Bulut altyap: hizmeti
modelinde faturalama genellikle kullanilan sanal
sistemin kaynak tiiketimine dayali olarak belirlenir.
Bulut bilisim alaninda diinyada 6ncii kurulus olan
Amazon, Elastic Compute Cloud (EC2) isimli bu-
lut ¢6ziimii ile [aaS modeli ile diinyanin her nok-
tasinda bilisim hizmeti sunan 6nemli bir kurulus
olarak bilinir.
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Platform Hizmeti (PaaS): Bir 6nceki kisimda
bahsettigimiz ham bilgisayar ve depolama alani su-
nan altyapt yonelimli IaaS bulut hizmetinden farkls
olarak PaaS hizmeti kullanicilara kolay programla-
ma ortami sunmak i¢in soyutlanma diizeyi yiiksek
bir ortam sunar. Bu hizmet tiiriinde kullanicilar
kendilerine sunulan programlama ortamini kul-
lanarak yazilim gergeklestirirler. Kullanict bu go-
revi i¢in ne kadar hafiza ya da islemcinin gerekli
oldugunu bilmesi gerekmez. Kullanicinin uygula-
ma yazabilecegi kaynaklar (programlama ortami,
veritabani, depolama alani) sistem tarafindan sag-
lanmakeadir. Yaygin olarak kullanilan Google App
Engine hizmeti Google'in altyapisi tizerinde kulla-
nictlarin uygulama gelistirerek calistirabildikleri bir
Paa$ 6rnegidir. Gelistiriciler bu platform tizerinde
Pyhton, Java, PHP ve Go programlama dillerini
kullanma olanagina sahiptir. Platform maliyeti kul-
lanilan kaynak ile iliskilendirilerek belirlenir.

internet

Google App Engine hakkinda ayrint bilgiye
hteps://cloud.google.com/appengine/docs ad-

resinden ulasabilirsiniz.

Yazilim Hizmeti (SaaS): Bulut uygulama hiz-
meti ya da Saa$ kisaltmast ile anilan bulut yazilim
hizmeti en yaygin kullanilan ve en hizli biiyiiyen
pazarlardan birisidi. Bu modelde uygulamalar
kullanicilara web araciligi ile ulastirilir. Bu sayede
bulut kaynaklarini kullanan yazilim kullaniciya bir
web tarayici vasitast ile ulasir. Google Dokiiman-
lar ve Office 365 kullanicilara web tizerinden ofis
yazilimlari olanagt sunan en ¢ok bilinen SaaS uy-
gulamalarindandir. SaleForce.com miisteri iliskileri
yonetimi, gmail ve hotmail web e-posta hizmetle-
rini yine aynt model ile kullanicilarina sunan uy-
gulamalardir. Bu model kurumlarin ve yazilim ma-
liyetlerinin yant sira sunucu ve donanim giderleri
bakimindan avantaj saglamaktadir. Yazilim hizmeti
modelinde ticretlendirme “kullandigin kadar 6de”
ya da periyodik 6deme yontemleri ile gerceklesti-
rilmektedir.

Son yillarda hayatimizi kolaylastiran mobil ci-
hazlarda calisurdigimiz uygulamalar da SaaS hiz-
met modeli ile calismaktadir. Bu uygulamalar web
tizerinden cihaza yiliklenmekte, cihazin dahili ha-
fizasinda barindirilmakea ancak yazilimin giincel-

lenmesi ve bakimi yine bulut tizerinden yonetil-
mektedir. SaaS modelinin avantajlarini asagida gibi
stralamak miimkiindiir:

* Kullanicilar aligkin olduklart Web tarayici
ara yuziinii kullanirlar.

* Kullanicilar 6lgeklenebilir hizmetleri tiiket-
tikleri 6l¢iide 6derler.

* Kurumlarda daha az bilisim uzmani ile
daha etkin ¢alisma imkani sunar.

* Organizasyonlarin ihtiyacina uygun olarak
uyarlanabilmektedirler.

* Uygulama yazilimi iireten girisimler icin
biiytik firsatlar yaraurlar.

sira sizde

Google dokiimanlar ya da Office 365
gibi bulut tizerinde ¢alisan ofis uygula-

malari belgeleri nerede depolanir?

Bulut Bilisim Yayihm Trleri

Bulut bilisim hizmetleri onu kullanacak kuru-
lus ya da isletmenin is siire¢lerine, gizlilik kosulla-
rina, migteri tiiriine gore farkli yayilim modelleri
ile sunulur. Bireysel kullanicidan isletmelere, devlet
kurumlarindan teknoloji {ireticilerine bilisim hiz-
metlerinin yapist degisebilmektedir. ABD Ulusal
Standartlar ve Teknoloji Enstitiisii tarafindan dort
bulut yayilim tiirii tanimlanmigtir.

Yayilim tiiriine gore bulut hizmetleri
Ozel (Private), Topluluk (Community),
Kamu(Public) ve Melez(Hybrid) olarak
siniflandirilmakeadir.

Kamu Bulutu: Kamu ya da digsal bulut en
yaygin kullanima sahip bulut tiiriidiir. Herkesin
kullanimina agilmis bulut bilisim hizmetleridir.
Bu hizmetler bir devlet kurumunun vatandaslarina
hizmetlerini ulastirmasi igin olusturabilecegi gibi
Google, Microsoft ve Amazon gibi sirketlerin bi-
reysel bilisim hizmetleri i¢in olusturduklart bulut
yapilaridir.

Ozel Bulut: Bir organizasyonun 6zel kullanimi
icin olusturulmus bulut bilisim tiiriidiir. I¢ bulut
ismi de verilen 6zel bulutlarin kurulmasi, yone-
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tilmesi ve yiiriitiilmesi sahibi tarafindan ya da dis
hizmetin alindigi kuruluglar tarafindan gergekles-
tirilir. Veri merkezi ve sunucular dis ortamdan bir
giivenlik mekanizmast tarafindan korunur.

Topluluk Bulutu: Bu yap: Grid Bilisim ve
Goniilla Bilisim paradigmalardan tiiremis bir bu-
luttur. Ortak noktalart olan bireylerin altyapilarini
ortak bir amag i¢in bir araya getirirler. Bu sayede
gerekli olan bilisim maliyetlerini paylasarak daha
verimli bir bilisim sistemi olustururlar. Bir sosyal

Melez Bulut

-
Ozel Bulut
(Kurum ici)

Kurum icine agik

toplum kurulusu, dernek ya da 3.sahis sirketler ta-
rafindan olusturulabilir.

Melez Bulut: Kamu ve &zel bulut karmasin-
dan olusan bulut sistemidir. Sekil 7.7'de gosteril-
digi gibi iki farkli 6zellikte bulutun kendi sinir ve
ozelliklerini koruyarak baglanmasi ile olusturulur.
[sletme ya da organizasyonun kritik verileri ve uy-
gulamalari giivenlik duvarinin ardindaki 6zel bu-
lutta, genel erisime sunulan veri ve uygulamalar dis
bulutta konumlandirilir.

Herkese acik

Sekil 7.7 Farkh bulut tirleri ve konumlari

BULUT BILISIMIN USTUNLUK VE
SINIRLILIKLARI

Bulut bilisimin ortaya ¢ikisi ve biiytimesi bilgi
ve iletisim teknolojilerindeki egilimlerle yakindan
ilgilidir. Mobil teknolojilerin yayginlasmasi, sosyal
medya uygulamalari, akilli cihaz ve araglarin yay-
ginlagmasi son yillarda {iretilen veri miktarini art-
urmustir. Oyle ki giiniimiizde her giin 2,5 kentilyon
bayt (bu deger 2,500 petabayt, 2,5 milyon terabayt
ya da 2,5 milyar gigabayta esittir) verinin tretildigi
hesaplanmaktadir. Ayrica bugiine kadar iiretilen ve-
rinin %90’nin sadece son iki yil i¢inde tiretildigin-
den bahsedilmekte. Bu agidan bakildiginda bilisim
sekedriindeki kullanilan geleneksel teknolojilerin
yerini neden bulut teknolojilerinin aldigini anla-
mak zor olmayacakuir.

Bulut teknolojileri yukarida bahsettigimiz deva-
sa verinin ki buna bilisim diinyas: biiyiik veri (big
data) ismini veriyor, saklanmas, islenmesi ve bilgiye
doniistiriilmesi igin altyap: saglamakeadir. Bilisim
alanindaki bu gelismelerin kurumlara ve bireylere
sagladigi faydalardan bahsetmeden 6nce bu yapila-
rin dogayla olan etkilerine deginmekte fayda vardir.

Bulut bilisimin bilgi isleme stireglerini belirli
merkezlere toplamasiyla siiphesiz geleneksel sistem-

Giintimiizde her giin 2,5 kentilyon bayt
verinin tretildigi tahmin ediliyor. Bu veri-
nin biiyiikliigiini tasvir etmek icin bir bayt
verinin bir kova su oldugu diisiiniiliirse 20
hafta iginde diinyanin tiim okyanuslarin

dolduracak kadar sudan bahsetmiuﬂﬂ)

Yesil bilisim, bilgisayar ve bilgisayarla ilis-

kili kaynaklarinin cevreye duyarli bir ge-
kilde kullanimudir.

)

lere oranla daha verimli bilgi sistemleri olusturul-
maktadir. Ozellikle bulut bilisimin 6lgeklenebilirligi
titketilen enerji miktarinda tasarruf saglayabilecek
yapidadir. Ancak bu sektordeki biiytime digtiniil-
dugiinde tiiketilen enerji miktarlarinin giderek art-
ugini tahmin etmek zor degil. Yesil biligim kavrami
bu sektoriin dogaya en az zarart vermesine yonelik
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bir olusumdur. Bu alan bilgisayarlarin merkezi is-
lemcisinin tiikettigi enerjiden, veri merkezlerinin
enerji kaynaklari kullanimina kadar dogaya verilen
zararl en aza indirmesini saglayacak cabalari kapsa-

maktadir.

Bulut teknolojilerinin kullanicilara, isletmelere
ve kurumlara sagladigi faydalar asagida bagliklar
halinde aciklanmaktadir.

Diigiik Maliyet: Bilisim hizmetlerini bulut bi-
lisime aktarmak kurumlarin bilisim hizmetlerine
yonelik yaptiklart yonetim ve bakim maliyetlerini
disiirmektedir. Kurumun bilgi sistemlerinin ku-
rulmasinda harcanan tesis, donanim ve altyapi har-
camalart en aza inecektir. Ayrica bilisim sistemini
yiriitmekle ilgili asagidaki maliyet kalemlerinde
tasarruf saglanabilecektir.

 Sistem giincellemeleri, yeni donanim ve ya-
zilim

e Uzman personel i¢in 6denecek ticretler
 Tiiketilen enerji miktar

e Sistemin duraklamalarinin neden oldugu
maliyetler

Ol¢eklenebilirlik: Kurumun bilisim ihtiyagla-
rinin degisken olmasi islemci ya da depolama alani-
na olan ihtiyacin artmasina ya da azalmasina neden
olabilir. Kurumun kendi bilisim donanimlarini ba-
rindirmast durumunda ek bilisim kaynaklarin (is-
lemci, hafiza, depolama alani, bant genisligi) satin
almasi gerekirken bulut bilisimde bu ihtiyact bulut
sistemi otomatik olarak arttirip azaltabilecektir.

Devambilsk: Kurumlarin veri ve bilgi sistem-
lerinin korumasi is siireklilik planlarinin 6nemli
bir parcasidir. Kurumlar dogal afet, gii¢ kesintileri
veya kriz durumlari konusunda ne kadar tecriibeli
olsalar da verilerin ve yazilimlarin bulut tizerinde
bulunmasi giivenliginin saglanmasi ve kolayca geri
getirebilmeye olanak verir.

Birlikte Calisma: Bulut bilisimin sagladig bir-
likte calisma olanaklari geleneksel bilgi sistemlerine
oranla kurum faaliyetlerinde iletisim ve paylasimi
kolay hale getirmektedir. Bulut bilisim cografi olarak
farklt merkezlere yayilmis organizasyonlarin is siire¢-
lerinin verimliligine 6nemli katki saglayabilmektedir.

Is Uygulamalarinda Esneklik: Bulut bilisim
calisanlara is uygulamalarinda esneklik saglar. Cali-
sanlara ihtiyaci olduklar: verilere evlerinden, tatilden
ya da herhangi bir konumdan internete baglanmak
kosulu ile aninda ulagma imké4n: saglamaktadur.

Yenileme ve Giincelleme: Bulut hizmetlerinin
satin alindigi saglayicilarla yapilan anlagmalarda
yazilim ve donanim giincelleme segeneklerinin goz
oniine alinmast uzun dénem igin olduk¢a 6nemli-
dir. Yeni yazilim ve donanimla calismak kurulugla-
ra yeni firsatlari da beraberinde getirecektir.

Bulut bilisimin faydalarini 6zetledigimiz bu
uzun liste birgok birey ve kurulusu bulut bilisim
fikri konusunda heveslendirmektedir. Ancak bulut
bilisimin kullanilabilmesinde bazi sinirliliklar bu-
lunmaktadir. Bu sinirliliklar asagida maddeler ha-
linde siralanmugtir.

*  Ag baglantist bagimhilig: Internet baglan-
st bulut bilisim ile calisacak kurumlar icin
hayati 6neme sahiptir. Internet aglarindaki
yavaglama bile hizmetlerin yavaslamasina
neden olacak kurum veya isletmenin hiz-
met kalitesinin diismesine neden olabile-
cekir.

*  Giivenlik: Bulut hizmeti saglayicilarinin en
yitksek giivenlik standartlarini saglamala-
rina ragmen depolanan verinin ve 6nemli
dosyalarin kurum disinda olmasi her zaman
riske acgik bir durumdur. Hacker olarak
isimlendirilen bilgisayar korsanlari bulut
sistemlerindeki giivenlik agiklarini kétiiye
kullanarak kurumlarin degerli bilgilerini
ele gecirebilmekte, degistirebilmekte ve si-
lebilmektedir. Bilisim diinyasinda 6nemli
kuruluglarin migteri bilgilerinin ¢alindigt
haberleri giivenlik sorununun 6nemli ka-
nitlarindan sayilabilir.

* Cevre birimler: Yazici, tarayici ve benzeri
cevre birimleri bulut yapisi ile uyum gos-
termeyebilir. Yerel bilgisayarlarda bu tiir
cihazlarin bulut uygulamalart ile kullani-
mint saglamak iizere ek yazilimlara ihtiyag
olabilir. Yeni tasarlanan gevre birimlerinde
kablosuz baglanti ve mobil cihaz etkilesimi
bu sorunu ¢ozebilmekeedir.

*  Maliyet: Kiigiik hacimli bilisim faaliyetlerinin
bulut hizmetlerine transfer edilmesi maliyet
agisindan  dezavantajli olabilmektedir. Giri-
simcilerin is hacimlerine gére dogru bulut
hizmetini segmelerini ya da bulut dist ¢oziim-
leri tercih etmelerini gerektirebilir. Ayrica bu-
lut bilisim yaurimlarinin uzun dénemde karlt

hale gelebilecegi hesaba katulmalidir.
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*  Saglayicrya bagimlilik: Bulut hizmet sag-
layicilar miisterilerinin mevcut bilisim hiz-
metlerinin bulut ortamina kolayca aktarila-
cagt ya da dontstiiriilecegi soziinii verseler
de bazt durumlarda bu kolay olmamakta-
dir. Teknolojik engeller sistemlerin doniisii-
miinde énemli sorunlar ¢ikarabilmektedir.

*  Yasal sorunlar: Bulut bilisimle ilgili bir di-
ger onemli boyut ise yasal konulardir. Bu
konudaki en 6nemli tartismalardan biri bu-
lut ortaminda depolanan verinin sahibinin
kim oldugudur. Verinin sahibi yiikleyen mi
yoksa veriyi barindiran bulut bilisim sagla-
yict mi? Bu sorun hala bulut bilisim saglay1-
ct ve hizmet alan arasinda diizenlenen soz-
lesmelerde belirsizlik tasiyabilmektedir.

SON KULLANICILAR VE BULUT
UYGULAMALARI

Bulut bilisimde kullanici ve kurumlarin tiike-
tecegi cok cesitte ve sayida hizmet yer almaktadir.
Bunlarin bir kismi uzmanlik gerektiren uygulama
gelistirme, sanal sunucu yapilandirma, web sayfast
olusturma ve yonetme, e-posta hizmetleri ydnetimi
gibi gelistirme ve yonetme y6nlii hizmetler olabil-
mektedir. Diger taraftan bulut depolama, medya
depolama ve yayini, bilimsel hesaplama olanagi,
verimlilik araglari hizmetlerini bulut bilisim hiz-
metlerde bireysel kullanicilarin begenisine sunulan
hizmetler olmaktadir. Bu tinitede son kullanicila-
rin bilisim ihtiyaglari icin gelistirilen ¢oziimlere yer
verilerek 6grenci, ya da farkli meslek alanlarinda
calisanlarin bu hizmetlerden yararlanmasini sagla-
yabilecek bilgilere yer verilecektir.

Bulut Tabanh Depolama

Giintimiiz bilisim diinyasinda veri depolama
icin doyumsuz bir aglik vardir. Bu aglik fotograf ve
video ¢ekimi, sayisal iletisim, web sayfalar1 gibi cok
sayida kaynak tarafindan beslenir. EMC2 sirketi-
nin IDC aragtirma sirketi vasitast ile gergeklestirdi-
gi “Sayisal Evren Arastirmasinda” (Digital Universe
Study) diinyada 2013 yilinda 4.4 ZB (zettabayt)
veri tiretilmistir. Bu rakamin 2020 yilinda 44 ZB
ulasmasi tahmin edilmektedir.

26

sira sizde

Veri buytikliiklerinden bahsederken kullan-
digimiz zettabaytin anlami nedir?

Bulut depolama, verilenin mantik-
sal havuzlar vasitastyla muhafaza

edildigi bir veri modelidir.

Giintimiizde iiretilen verinin biiyiik bir ¢ogun-
lugu bulut tabanli sistemlerde depolanmaktadir.
Bulut tabanli depolama (bulut depolama) yazi-
limlar yoluyla olusturulmus mantiksal havuzlardir.
Gergekte veriler birden ¢ok sayida farkli konum-
lardaki veri merkezlerinde saklanir. Servis saglayict
bu verilerin korunmasindan, saklanmasindan ve
erisilebilirliginden sorumludur.

Bulut depolama sistemleri genellikle yonetimli
ve yonetimli olmayan depolama olarak iki grupta
kategorize edilir. Yonetimli depolama sanal gelis-
tirme ortamlari veya ve sanal makinelere bir disk
gibi konumlandirilabilen depolama ¢éziimleridir.
Yonetimli depolamada kullanicilar depolama alani-
n1 sistemlerinde bir disk olarak kullanabilirler. Yo-
netimli olmayan depolama ise kullanicilarin web
tizerinde ya da yardimci yazilimlar ile ulasabildikle-
ri nispeten ucuz ve kullanimi oldukga kolay bulut
depolama hizmetleridir. Bu tinitede son kullanici-
larin yogun olarak kullandigr ydnetimli olmayan
bulut depolama araglarindan bahsedilecektir.

Heniiz bulut depolama terimi kullanilmazken
1990’1 yilarin sonunda internet iizerinden disk
alani saglayan hizmetler kullanilmaya baglanmugtur.
Depolama Hizmet Saglayici (SSP- Storage Service
Provider) adiyla yeni bir hizmet olarak ortaya ¢i-
kan ¢evrimici depolama, sirketlerin veri merkezle-
rine yatirim yapmasini saglamistir. Son kullanicilar
bu hizmetlere once ftp (dosya transfer protokolii)
hizmeti araciligy ile ¢evrimici birimler olarak kul-
lanmis ve daha sonra da web sayfalari ile verilere
ulagsma imkani bulmuslardir.

Giiniimiizde ¢ok sayida bulut depolama hizmeti
kullanici ve isletmeler tarafindan kullanilmaktadir.
Tablo 7.1 de en yaygin kullanima sahip bulut depo-
lama hizmetleri ve 6zellikleri yer almaktadir. Tablo-
da belirtilen kullanim sinirlar1 teknolojik gelisme ve
sirket politikalarina gore degisebilmektedir.

internet

Dosya barindirma hizmetleri, kapasite ve hiz-
met  Ozelliklerine  https://en.wikipedia.org/
wiki/Comparison_of_file_hosting_services

adresinden ulasabilirsiniz.)
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Tablo 7.1 Bulut depolama hizmetleri

Cl(Srl-JEFarive « Ucretsiz kullanim 5GB
amazon « Odemeli kullanim sinirsiz
~—"

Ucretsiz kullanim 5GB
Odemeli kullanim 20GB -1TB

. iCloud
‘ /? « Ucretsiz kullanim 2 GB
g{ - Referans ile 18GB'a kadar genisleme
‘ F + Pro hesap kullanimi 1TB
Dropbox « Odemeli kullanim sinirsiz

Ucretsiz kullanim 15 GB
« Odemeli kullanim 100GB -30 TB

Google Drive

IBM « Ucretsiz kullanim 5 GB
Connections - ddemeli kullanim ile ek alan
« Ucretsiz kullanim 15 GB
“ . « Mobil medya kullanimi (licretsiz) 15 GB
OneDrive . Odemeli kullanim 200 GB
- Ofis 365 hesabi ile licretsiz kullanim
£ « Ucretsiz kullanim 20 GB
1 « Odemeli kullanim sinirsiz
Yandex.Disk

Bulut depolama araglarinin bireysel kullanimi i¢in uygulanmast gereken adimlar hemen hemen ayni-
dir. Oncelikle ihtiyaciniza gére bir bulut depolama hizmeti secilmelidir. Segim yapildiktan sonra hizmeti
sunan sirketin sayfasindaki talimatlari izlemek gerekmektedir. Asagida bir bulut paylasiminin kullanimina
yonelik adimlar geneli kapsayacak sekilde hazirlanmugtir.

[lgili bulut hizmert saglayicinin web sayfasina gidilir.

Bulut depolama igin bir hesap olusturulur.

Hesap olusturma bir e-posta ile dogrulaniyorsa e- postaniza gelen onaylama linkine tiklanur.
Kisisel bilgisayar i¢in senkronizasyon aract yiiklenerek kurulur.

Mobil cihazlar igin ilgili uygulama market den kurulur.

Bulut depolama hesab1 olusturulduktan sonra kullanicilar depolama hesaplarina farkli yontemlerle
ulagabilmektedir. Web tarayicilar bunun en kolay ve hizli yontemidir. Web tarayict kullanilarak ulagilan
depolama hizmetlerini bilgisayarindaki herhangi bir dosyay: ya da klasérii web tarayict ekranina tagtyarak
yiiklemeniz ya da web tarayicida goriintiilenen dosyalarinizi bilgisayariniza tagtyarak indirmeniz miim-
kiindiir. Herhangi bir kurulum gerektirmeyen bu basit yontem 6zellikle kisisel bilgisayariniz digindaki
bilgisayarlarda uygulanabilecek bir kullanim seklidir.
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Bulut depolama araglarinin bir kullanim tiirti
de ilgili servis saglayicinin uygulamasinin indirile-
rek kigisel bilgisayara kurulmasidir. Bu yazilimlar
kullanict bilgisayarindaki bir klasor ile kullanicinin
bulut hesabindaki depolama alanini birbiriyle esit
hale getirir. Bu islemi yaparken dosyalarin en son
giincellenen stirimii asil dosya olarak kabul eder.
Bu sayede birden fazla bilgisayar ya da mobil cihaz-
dan dosyalarin son siiriimiine ulasmak s6z konusu
olmaktadir. Kullanicilara mekan bagimsiz olarak
calisma olanag: sunan bulut depolamanin dstiin-
litkleri asagida siralanmigtir.

Mobil cihazlarda kullanilan bulut depo-
lama uygulamalarinin gogu veriyi mobil
cihazda senkronize etmez. Bunun yerine

kullanim aninda dosyaya ulasir.

Maliyet: Yedekleme ¢oziimleri oldukea gelis-
migtir. Ozellikle tasinabilir depolama araglarinin
kaybolma riski biiyiiktiir ve veri kaybinin maliyeti
oldukea yiiksekeir.

Giivenlik: Yerel veri depolamaya gore daha gii-
venlidir. Verilerin depolanmast ve transferi sirasin-
da veriler sifrelenerek giiven altina alinur.

Erisilebilirlik: Dosyalara internet erisimi olan
her cihazdan ulagma imkani saglar. Akilli telefon-
lar, tabletler ile mobil ortamlarda dosyalara erisim
saglanabilir.

Senkronizasyon: Belgede yapilan degisiklikler
tiim bilgisayarlara aninda senkronize edilir.

Birlikte ¢alisma: Dosyalarin paylagilmasi ve
ayni dosya tizerinde ¢aligma olanag; saglar.

sira sizde

Bulut tabanli depolamanin sinirliliklar:

sizce neler olabilir?

Bulut depolama araglari birgok bulut hiz-
meti ile uyumlu ¢alismakeadir. Ornegin Goog-
le e-postast ile gelmis bir belgeyi bulut depolama
alaniniza kaydetmeniz miimkiin olabilmektedir.
Bulut depolama hizmetlerinin kullanildig: bir alan
da dosya transfer hizmetleridir. Ozellikle e-posta ile
gonderilme sinirinin Gstiindeki fotograf, video vb.

dosyalarin transferi icin kullanilan bir hizmettir.
Dosya kullanimi igin 6zellestirilmis bu hizmetlerde
dosyalar belirli siire sonra (gonderdiginiz kullanici-
nin dosyayt almasi i¢in taninan siirenin sonunda)
buluttan silinmektedir.

Kullanicilarin - biiytik dosya gonderimi
icin tasarlanmig bazi uygulamalar: WeT-
ransfered, Jumpshare, TitanFile, Securely

Send, BITzen.

Verimlilik Yazilimlari

Ofis araglar1 ya da verimlik yazilimlari giinii-
miiziin en 6nemli yazilim kategorilerinden biridir.
Bu ders kapsaminda iki donem siiresince ofis ya-
zilimlar1 hakkinda birgok tinitede ayrinuli bilgiler
edindiniz. Dijital Okur Yazarlik dersinin sonuna
yaklasirken giinlitk ve is hayatumizda verimlili-
gimizi arturan, is yapmamizi kolaylastiran yazi-
limlarin bulut sitirtimleri hakkinda genel bilgileri
aktaracagiz. Cevrimici verimlilik yazilimlart ya da
ofis yazilimlarinin kullanicr bilgisayarinda calisan
geleneksel ofis yazilimina gore faydalari agagida si-
ralanmugtir.

*  Genellikle kullanicilar i¢in daha diisiik ma-
liyedlidir.

*  Web tarayici tizerinde galisuigt icin platform
bagimsizdir (tiim igletim sistemlerinde cali-
sir).

*  Yazilimlarin giincellenmesi ve diizeltilmesi
merkezi olarak yapildigindan kullanicr sii-
rekli giincel siirim kullanur.

* Belge paylagimi ayni bulut sistemi kulla-
nanlar i¢in ¢ok kolaydir.

* Ayni belge tizerinde ayn1 anda birgok kulla-
nict birlikte ¢alisma olanagina sahiptir.

*  Mobil cihazlarla kullanim i¢in uygundur.

¢ Yedekleme ve siiriim saklama 6zellikleri veri
kaybini engeller.

Belgelere erisimde internet baglantsinin zorun-
lu olmast, yazilim stirim degisiminin kullanicinin
tercihinin bulunmamasi, kullanim hizinin daha
diisitk olmast bulut ortamindaki yazilimlarin sinir-
liliklart olarak gériilmektedir.

Online verimlilik araglart kullanicilarin  bi-
reysel olarak kullanabilecegi ya da tiyesi olduklar:
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organizasyonlarin saglayacagi cevrimigi hizmetleri
kullanabilmektedir. Devam eden béliimde yaygin
olarak kullanilan bulut ortamindaki verimlilik
araglari kisaca tanitilacakur. Sizler de bu araglari
is ve giinlik hayatinizda islerinizi kolaylastirmasi
amactyla kullanabilirsiniz. Asagida bahsedilecek
bilisim tirtinleri 6grenim siirecinizin veriminin art-
urilmasinda 6nemli katkilar saglayabilecektir.

(—__

Gegmiste verimlilik yazilimlart kisisel bil-

gisayarlarda ¢alisan ofis ve yardimct yazi-
limlar: ifade ederken giiniimiizde ilk ola-
rak mobil uygulamalar akla gelmektedir.

sira sizde
Size gdre ¢evrimici verimlilik araclart 6g-
renme siireglerinde ve kisisel gelisim i¢in
nasil kullanabilir?

Google Verimlilik Araclari

Google'in sundugu ofis ve verimlilik araglar
hem birey hem de kurumsal ihtiyaglari kargilamaya
yonelik bitiinlesik bulut ¢oziimleridir. Kullanici-
larin Google hizmetlerinden faydalanabilmesi igin
oncelikle bir Google hesabr olugturmasi gerek-
mektedir. Google hesabini olusturan kullanicilar
asagida siralanan hizmetleri ¢evrimigi olarak kulla-
nabilmektedirler  (http://www.google.com/about/
products/). Asagidaki uygulamalara ek olarak mo-
bil cihazlar i¢in gelistirilmis ek ¢6ziimler de Google
tarafindan kullanicilara sunulmaktadir.

e Ofis uygulamalar::

- Dokiimanlar: MS Word ya da pdf ola-
rak diizenlenmis belgelerle ¢alisabilen
Dokiimanlar gelismis 6zellikler iceren
bulut tabanli bir kelime islemci hizme-
tidir. Yazilan belgelerde stirim gegmis-
lerini saklayabilme, bir¢ok farkli dosya
tiirine ¢evirebilme ve en 6nemlisi ayni
anda bircok kisi ile birlikte ¢alisabilme
imkan1 sunan ofis bilesenidir.

B

E-Tablolar: Cevrimigi hesap tablosu
¢oziimii olan e-tablolarin birgok kisi ta-
rafindan eszamanli olarak erigilebilmesi
ve diizenlenebilmesi bu hizmeti olduk-
ca 6nemli hale getirmigtir. Diger islem
tablolar1 dosyalari ile veri aligverisi ya-
pabilen bu hizmet diger google ofis uy-
gulamalari ile nesne paylagimi yapabil-
mekeedir.

Slaytlar: Google Slaytlar, kullanicilarin
etkili sunular hazirlamasina yonelik
sunu temalari, yazi tipi, videolar, ani-
masyonlart kullanabilir hale getirmistir.
MS Powerpoint ile birlikte ¢alisabilen
bu hizmet de diger Google ofis hizmet-
lerindeki gibi kulanim igin stirekli in-
ternete bagli olmayr zorunlu kilma-
maktadir.

Formlar: Formlar google ofis yazilimla-
rinin en o6nemli araclarindan biridir.
Farkli amaglar icin kullanicilardan veri
toplamanin en kolay ve etkili ydntemi-
dir. Sekil 7.8'de online olarak olusturul-
mus bir form Ornegini gorebilirsiniz.
Formlarda farkli veri araclari (metin ku-
tusu, agilir liste, onay kutusu, ¢oktan
secmeli vd.) kullanarak kullanicilardan
veri toplamak miimkiindiir. Form olus-
turulduktan sonra formun internet linki
ilgili gruba mail ya da farkli iletisim
araglariyla ulastrilir. Kullanicinin formu
doldurup gonder tusuna basmasiyla ilgi-
li veri form tasarlanirken otomatik ola-
rak olusturulan bir google e-tabloya bir
satir olarak kaydolur. Bu ara¢ bireylerin
goriislerini toplamak {izere bir anket ta-
sarlamak i¢in kullanilabilecegi gibi is sii-
reglerinin yonetilmesinde oldukga kulla-
nislt bir arag olarak kullanilmaktadir.
Bireysel ticretsiz  kullanimlarda  bir
e-tabloya toplayabileceginiz veri 400 bin
hiicre ile sinirlanmuistir.
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Sekil 7.8 Google Form ile hazirlanmis bir form ve yanit tablosu (http://j.mp/AOF_TBT_2_7)

= | Google Sites: Google iizerinde hizli

ve basit olarak web sayfast hazirla-
mak icin olugturulmus bir hizmettir.
Kodlama bilmeye gerek olmadan
dokiiman yazmak kadar basit bir ara
ylizle web sayfalari olusturulabilir.
Cizimler: Google Cizimler ¢evrimi-
¢i diyagram, tablo ya da resim olus-
turmaya olanak saglayan bir ¢izim
araclacidir.

o lletigim:

™M

Gmail: Google'in diger verimlilik
araclari ile etkin calisan web iizerin-
den hizmet veren e-posta hizmetidir.
Bireysel e-posta ihtayaglarinin yani
stra kurumsal ¢dziimler sunan Google
e-Posta hizmeti gmail, e-postalari
otomatik olarak siniflama, spam ve
viriis coziimleri, mail etiketleme, mo-
bil cihazlar ile entegrasyon gibi bir
cok ozellik barindirmaktadir.

Hangouts: Anlik haberlesme igin
hizmet veren Hangouts, bireylerle ya
da bir ¢aligma ekibi ile mesaj, sesli
mesaj ya da goriineili iletisim kur-
may1 saglar. Gmail web ara yizi,
Chrome uygulamast ya da mobil ci-
haz uygulamalari ile kullanilabilmek-
tedir. Arica akilli telefon uygulamala-
rinda  bireyin  SMS  mesajlari

yonetiminde kullanilabilmektedir.

Takvim: Google Takvim hizmeti ve-
rimlilik araglarinin 6nemli bir 6gesi-
dir. Bireyin ya da organizasyonlarin
faaliyetlerinin zamanlanmasi, takibi-
nin yapilmasi ve paylagilmast icin kul-
lanilan bir hizmettir. Mobil araclarla
senkronize calisan bu hizmet 6zellikle

is diinyasinda ¢ok yaygin kullanilan
bir hizmettir. Ornegin bir kullanici-
nin e-postasina gelen adina diizenlen-
mis bir elektronik ucak bileti bilgileri
sistem tarafindan otomatik olarak bi-
reyin takvimine islenebilmektedir.

Google+: Google sosyal medya uygu-
lamasidir. Bireylerin paylagimlart ve
ilgi alanlarini takip etmelerine olanak
sagalayan yeni nesil iletisim aract ola-
rak tanimlanabilir.

Blogger: Bireylerin diisiince ve yo-
rumlarini bir giince bi¢gminde web
tizerinde yazarak yayinladiklari yapiya
blog adi verilmektedir. Bu hizmet kul-
lanicilara oldukea kolay bir sekilde ya-
zilarini yayinlamalarina olanak saglar.

Google Gruplart: Bireylerin toplu
haberlesmesi i¢in kullanilan bir hiz-
mettir. Giiniimiizde sosyal medyanin
daha yaygin kullanilmasi ile daha az
kullanilir hale gelmistir.

* Araglar:
- L Drive: Bulut depolama hizmeti ola-

rak daha 6nce bahsettigimiz Drive
hizmeti ofis yazilimlarindaki tim
belgelerin saklanmasi i¢in hizmet ve-
ren ¢evrimici depolama hizmetidir.

- & Google Ceviri: Farkli dillerdeki me-

tinleri bir diger dile cevirmek icin
kullanilan gevrimigi aragtir. Sadece
metin degil web sayfalarinin da iste-
nilen dile gevrilerek goriintiillenmesi
miimkiindiir. Ceviri hizmetinin ya-
ninda metinlerin ilgili dillerde seslen-
dirilmesi ve sozlitk hizmeti de ayni
sayfada gerceklestirilebilmektedir.
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- W Google Haritalar: Harita hizmetide
verimlilik araglari arasinda yer almasi
gereken araglardan birisidir. Birey ve
organizasyonlarin giiniimiizde yogun
olarak kullandigs hizmettir.

Google Belgeleri bir eklenti ile internete
bagli olmadan da kullanilabilmektedir. Ilk
baglanuda dosyalariniz bulut ile senkroni-
ze edilir.

n Microsoft Office 365
Ofis 365 Temel Bilgi Teknolojileri derslerimizde

bir¢ok tinitesinde anlatilan Microsoft Ofis yazilim
ailesinin bulut tizerinden gevrimigi olarak hizmet
veren siirimiidir. Ofis 365 birey ve kurumlarin
Word, Excel, PowerPoint, Outlook, OneNote gibi
ofis yazilimlarini mekin ve cihaz bagimsiz olarak
kullanilmasina olanak saglamaktadir. Microsoft'un
OneDrive bulut depolama ¢éziimii bulut tizerin-
de ¢alisan bu uygulamalarin dosya depolama alani
olarak kullanilabilmektedir.

Microsoft Ofis yazilimlarindaki deneyim-
lerini bulut ortamina Office 365 iiriinii ile
uygulamistr.

Bbm |ZOHO

Zoho is ortamlart i¢in tasarlanmis genel amagli
bir bulut yazilimdir. Isletmelerin bilgi sistemi ih-
tiyacini karsilamaya yonelik onlarca yazilim ba-
rindiran Zoho ofis yazilimlari, insan kaynaklari,
pazarlama ve satis, kurumsal iletisim, finans ve is
stireglerini yonetmeye iliskin yazilim modiillerini

icermektedir. Mobil yazilim destegi de olan yazi-
limin biyiik bir kullanici kitlesi bulunmaktadir.
(https://www.zoho.com/)

Evernote: Baslangicta not alma ve arsiv-

leme igin tasarlanmis sonrasinda sunum ve birlikte
calisma islevlerinin de eklendigi bulut {izerinden
calisan kullanisli bir aragtir. Mobil telefon, tablet ve
kisisel bilgisayar uygulamalar1 ile alinan notlar ses,
goriintii ve video nesneleri icerebilmekte ve tiim
veri merkezi olarak bulut ortamindan senkronize
edilebilmektedir. (https://evernote.com)

STy
2,
%

é«, Prezi: Bulut tabanli sunum hazirlama
aract olan Prezi yenilikgi ve basarili tasarimi ile dik-
kat ¢eken bir uygulamadir. Web sayfasi tizerinden
ya da mobil uygulamalar tizerinden tasarlanan ilgi
cekici sunularin indirilerek cevrimdist sunulma-
st miimkiindiir. Akademik tcretsiz kullanimi da
destekleyen Prezi, anadolu.edu.tr uzanuli e-posta
adresiniz ile deneyimleyebilirsiniz. (https://prezi.
com)

Bulut tizerinde ¢alisan yiizlerce verimlilik yazi-
lim1 bulmak miimkiindiir. Kullanicinin ihtiyacina
uygun agtk ya da kapali kaynak kodlu, ticretli ve

ticretsiz bir¢ok farkli yazilim bulmak miimkiindiir.
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Bulut bilisim ve
ozelliklerini agiklamak

En az yonetimsel ¢aba ve hizmet saglayici etkilesimi ile hizli bir bicimde saglanabilen ya da birakilabilen
ayarlanabilir bilisim kaynaklarindan olusan paylagilabilir bir havuza, uygun kosullarda ve istenildiginde
zaman ve mekan kisii olmaksizin ag erigimi saglayan bilisim modeline bulut bilisim ad1 verilmektedir.
Bulut bilisimin getirdigi en 6nemli gelisimlerden biri son kullanict, kurum ya da gelistirici bilisim sistemini
tek bagina olusturma ve hizmeti kolayca tedarik edebilmesidir. Ornegin bir girisimci sanal bir sunucuyu
dakikalar icinde aktif hale getirebilir ya da kullanict bir yazilimi ¢ok kisa siire icin de lisansl olarak alip kul-
lanmaya baglayabilir. Bulut bilisim sistemleri otomatik olarak kullanilabilir hale getirilebilir, cabuk ve esnek
bir gekilde kurumsal ihtiyaglar1 kargilayabilir, kullandigin kadar 6de modeli ile alinan hizmet seffaf olarak
olgebilir, istenildigi zaman genisletilebilir ve daralulabilir yapist ile 6n plana ¢ikmakeadir.

Bulut bilisim bilesen ve
altyapisi tanimlamak

Bulut bilisimin alt yapisinda dért temel teknoloji bulunmaktadir. Bunlardan ilki birbirine benzemeyen &

bolim Ozeti

birgok sayidaki bilgi sistemi tek bir sanal islem giicii olusturmak iizere birlestirilmesini saglayan bilgi
isleme teknikleridir. Bir diger teknoloji ise web uygulamalarinin birbirleri ile iletisimini saglayan hizmet
odakli mimarinin gelismesidir. Bir diger teknoloji ise donanim kaynaklarinin farkli kaynaklar halinde
kullanilmasina olanak saglayan sanallagtirma teknolojileridir. Son olarak ise veri merkezlerinin kendileri-
ni en az miidahale ile ydnetmelerini saglayacak otonom sistemlerin gelistirilmesidir.

Bulut bilisim sunum
modellerini siralamak

Bulut bilesimde ii¢ adet temel hizmet sunum modelinden bahsedilmektedir. Kullanictya kontroliiniin ken-
disinde oldugu sanal bir igletim sisteminin sunuldugu altyap: hizmeti (IaaS - Infrastructure as a Service),
soyutlama diizeyinin yiiksek oldugu kullanicilarin sadece gelistirme islevine odaklandiklart platform hiz-
meti (PaaS-Platform as a Service) ve son kullanict olarak sadece hazir yazilim sistemlerini bulut tizerinde
kullanilan yazilim hizmeti (SaaS - Software as a Service) bulut bilesimin ii¢ temel hizmet sunum modelidir.

Bulut bilisim hizmetlerinin
tstiunlik ve sinirhiliklarini
listelemek

Bulut bilisim yonetim, bakim hizmetlerini en aza indirerek 6lgeklenebilir donanim ézellikleri ile geleneksel sisJ

L/__.

temlere gore daha diisiik bir maliyet ile kullanilabilmektedir. Ayrica bulut sistemlerinin 8lgeklenebilir olmasi,
sistem kullanilabilirlik diizeyinin yiiksek olmasi, birlikte ¢alisma icin uygun bir platform sunmast bulut bilisimin
kullanict ve isletmeler icin tercih edilme sebepleridir. Ancak ag baglantsina bagimli olunmasi, giivenlik konu-
sunda risk bulunmast, bulut hizmet saglayiciya bagimli olunmast bu sistemin sinirliliklar: arasinda siralanabilir.

Son kullanicilarin
faydalanabilecedi
uyqulamalari siralamak

Bireyler giinliik ve is hayatlarinda bulut bilisimden bircok farkli sekilde faydalanabilmektedir. Mobil c1&

hazlara uygunlugu ve mekan bagimsiz calisma olanag bulut bilisimin yayginlasmasinda biiyiik rol oyna-
muistir. Kullanicilarin dosyalarinit bulut depolama ortaminda saklamalari internetin oldugu her mekan ve
isletim sisteminden verilere ulagmalarini saglamaktadir. Bulut uygulamalari kullanicilarin en son siiriim
yazilimlar1 bir web tarayicist araciligi ile kullanilmasini saglarken birgok aracin birbiri ile entegre olmast
bircok kolaylik saglamaktadir.
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w

Asagidakilerden hangisi kullanicilarin daha
basit donanima sahip bilgisayarlarla ¢aligmasinin
avantajlarindan birisi degildir?

A. Girilei

B. Bakim ve onarim maliyeti
C. Enerji titketimi

D. Donanim maliyeti

E. Internet baglantist

Bir bilgi sisteminin % 99,995 kullanilabilir-
lik oranini saglamasi icin bir yilda en fazla toplam

kag dakika calismamast kabul edilebilir?

A5
B. 26
C. 99
D. 365
E. 1729

n Asagidakilerden hangisi dagiuk bilisim sis-
temlerinin Gsttinliiklerinden biri degildir?

A. Huzli calismalar:

B. Verimli olmalari

C. Diger sistemlerle isbirligi

D. Hatasiz caligmalari

E. Olgeklenebilir olmalari

n Hizmet odaklt mimari (SOA) asagidaki hangi
bulut bilisim mimarisi ile ilgilidir?

A. Internet teknolojisi

B. Dagitik sistem

C. Donanim

D. Veri merkezi

E. Sistem y6netimi

n Hipervizor kavrami asagidakiler hangisi ile
iligkilidir?

A. Izleme sistemi

B. Sanallastirma yazilim:

C. Veritaban tiirii

D. Hizmet sunum modeli

E. Bulut tiirii

»

n Kullanicinin sanal bir isletim sistemini kul-
lanmak tizere yetkilendirildigi bulut bilisim hiz-
met modelinin kisaltmasi asagidakilerden hangi-
sinde dogru verilmistir?

A. PaaS

B. SaaS

C. SECaaS

D. TaaS

E. TaaS

n Asagidakilerden hangisi bulut bilisimin ya-
yilma tiirlerinden birisi degildir?

A. Ozel bulut

B. Melez bulut

C. Is bulutu

D. Kamu bulutu

E. Topluluk bulutu

n Asagidakilerden hangisi bulut bilisimin iis-
tinlitklerinden biri degildir?

A. Birlikte ¢alisma

B. Olgeklenebilirlik

C. Cevre birimlerin etkin kullanilmas:

D. Is uygulamalarinda esneklik
E. Devamlilik

n Asagidakilerden hangisi bir bulut depolama
hizmeti degildir?

A. Hangouts

B. Dropbox

C. OneDrive

D. Yandex.Disk

E. iCloud

Asagidaki hizmetlerden hangisi bireylerin
duygu ve diincelerini internet ortaminda yayinla-
diklari bir hizmettir?

A. E-Belgeler
B. Web Sayfast
C. Sunu

D. Blog

E. Drive

MIpuaiBo Jajeu
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Yanitiniz yanlis ise “Bulut Bilisimin Temel 6. E
Bilesenleri ve Altyapisi” konusunu yeniden
gozden gegiriniz.

Yanitiniz yanls ise “Hizmet Sunum Model-
leri” konusunu yeniden gdzden gegiriniz.

Yanitniz yanlis ise “Bulut Bilisimin Temel
Bilesenleri ve Altyapist” konusunu yeniden
gozden geciriniz.

7A@ | Yanituniz yanlis ise “Bulut Bilisim Yayilim
Tiirleri” konusunu yeniden gozden geciriniz.

Yanitiniz yanlss ise “Bulut Bilisimin Ustiin-
litk ve Sinirliliklar1” konusunu yeniden goz-
den gegiriniz.

Yanitiniz yanlis ise “Bulut Bilisim Altyapist” 8.C
konusunu yeniden gozden gegiriniz.

Yanitiniz yanlis ise “Bulut Bilisim Altyapist” 9. Yanitiniz yanlis ise “Bulut Tabanli Depola-
konusunu yeniden gozden geciriniz.

ma” konusunu yeniden gdzden gegiriniz.

Yanitiniz yanlis ise “Bulut Bilisim Altyapisi” | KIOMBY | Yanitiniz yanlis ise “Verimlilik Yazilimlars”
konusunu yeniden gozden geciriniz. konusunu yeniden gozden geciriniz.

neler 6grendik yanit anahtari

Sira Sizde Yanit
Anahtari

Son yillarda kullandigimiz bilgisayar cihazlari hem fiziksel hem de donanim
ozellikleri bakimindan farklilasmaktadir. Eskiden daha giiclii fazla yer kapla-

yan donanimlar kullanirken artk tablet bilgisayarlar gibi hafif ve daha diisiik
. kapasitedeki cihazlar giinlitk bilisim ihtiyaglarimizi kargilayabilmektedirler.
Sira Sizde 1 Bu cihazlarda kullanilan uygulamalarin bulut tizerinde ¢alismast, belge, resim,

miizik ve benzeri dosyalarin bulut ortamlarinda saklanmasini yayginlagtirmis-
ur. Giiniimiizde bireysel olarak birden fazla bilgisayar donanimi kullanabili-
yoruz. Is ortaminda, evde ya da mobil durumda kullandigimiz cihazlart ayni

ortamdaki verilere eriserek kullanilabilmekteyiz.

Web tarayicilari ile ulagilan ve kullanilan ¢evrimici uygulamalar, kullanicilarin
olusturduklari belgeler yine ayni saglayicilarin bulut ortamindaki depolama

alanlarinda muhafaza edilir. Ancak kullanict bu dosyalart yerel bilgisayarina
Sira Sizd indirmek isterse yazilimlarda bulunan indir islevini kullanabilir. Bir diger
el leAelsr e, yontem de kullanici i¢in bulut ortaminda saglanan depolama alanini yerel bil-

gisayarla senkronize eden araglari kullanmaktir. Bu sayede kullanicinin yerel

bilgisayarinda cakisan kiiciik uygulamalar bulut ortamindaki saklama alani
ile kullanic bilgisayardaki ilgili klasorii esitler. Dolayisiyla bulut ortaminda
olusturulmus dosya yerele de kopyalanmus olur.
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Sira Sizde Yanit
Anahtari

Kilobayt
Megabayt

Sira Sizde 3

Gigabayt

Terabayt
Petabayt
Eksabayt
Zettabayt

J Yottabayt

Bilgisayarlarda veri depolama élgiisii olarak ¢ogunlukla 8 bitden olusan bayt
olciistinti kullanilir. Biiytikliik olciileri 1000 in katlar: seklinde asagidaki tab-
lodaki gibi adlandirilmaktadir.

KB 103
MB 106
GB 109
TB 1012
PB 1015
EB 1018
ZB 1021
YB 1024

Sira Sizde 4

Internet baglanusinin bulunmadigi durumlarda bulut ortamindaki dosyalara
ulagmaniz miimkiin olamayabilir. Senkronizasyon ile dosya kopyalarinin yerel
makinada bulunmast bu sinirliligs bir nebze giderebilmektedir. Kullanict hata-
lar1 ya da senkronizasyon problemleri veri kaybina yol agabilmektedir.

Sira Sizde 5

O

Verimlilik araglari hayatimizi kolaylastirmak icin kullandigimiz bir ortamdir.
Universite egitimi aldiginiz bu giinlerde elde edeceginiz bilgileri bir giinliik-
te tutmaniz daha sonra ihtiyaciniz oldugunda gozden gecirmek icin olduk¢a
faydali olacakuir. Bu siirecin bulut ortamlarinda gerceklestirilmesi hem siireci
kolaylastiracak hem de yillar boyunca siirekli, ulasabileceginiz bir alanda de-
polanmis olacaktir. Ders notlart ve ek materyalleri derslere gore klasorlerde
saklamanin yanu sira ders calima planlari yapabileceginiz takvim uygulamalari,

iletisim araglari, medya depolama gibi olanaklar: kullanabilirsiniz.
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